
Returning to Texas Rising Star 

Child care programs may have left Texas Rising Star due to various 
reasons, whether determined by TWC or personal decision. If the program wishes to return to Texas 
Rising Star, they must achieve certification prior to signing a new Child Care Services Provider 
Agreement. Follow these steps below:  

Prepare for Initial Assessment 
Your program will need to first prepare for the initial assessment as mentoring services may 
not be provided by the local Workforce Solutions Board, due to mentor caseloads. This 
includes: 

 Creating a CQIP and complete the required CQIP elements 
 Conducting a Facility self-assessment 

Review the Texas Rising Star Certification Checklist for more information on required tasks 
and documents needed for certification.  

Submit an Interest Form 
The Texas Rising Star Interest Form indicates to your local Workforce Solutions Board that 
your child care program would like to return to Texas Rising Star. This submission also informs 
Engage (the assessment tool system) to reactivate the child care program’s account. 

Upload Required Pre-Assessment Documents 
Once the child care program’s Engage account has been reactivated, along with activation of 
the center director’s account, upload the required pre-assessment documents within the 
program’s School Management Pre-Assessment tab. 

Mentoring Supports  
Once your interest form is processed, a mentor will be assigned to your program and will: 

 Verify completion of all required CQIP elements and the program’s eligibility. 
 Review and verify all required documents are uploaded into Engage. 

Based on caseload ability, the mentor may be able to provide additional mentoring services to 
support your program as you await assessment. 

Request Assessment  
When the program is ready, complete the Assessment Request form for an Initial Assessment.  

 

Congratulations – Your program has achieved a Two-Star or higher certification and can 
sign a CCS Provider Agreement. Once signed, your program may begin serving CCS 

families 

For more information about certification steps, visit: www.childcare.texas.gov/texas-rising-star 

https://www.childcare.texas.gov/sites/default/files/texas-rising-star/documents/Texas_Rising_Star_Certification_Checklist_8.2025.pdf
https://cliengage.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/1/group/63/create/301
https://cliengage.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/39
http://www.childcare.texas.gov/texas-rising-star


Regreso a Texas Rising Star 
Es posible que algunos programas de cuidado infantil hayan dejado de 
participar en Texas Rising Star por diversas razones, ya sean 

determinadas por la Comisión de la Fuerza Laboral de Texas (TWC) o por decisión propia. Si el programa 
desea regresar a Texas Rising Star, debe obtener la certificación antes de firmar un nuevo Acuerdo de 
Proveedor de Servicios de Cuidado Infantil. Siga los pasos que se indican a continuación: 

Prepárese para la evaluación inicial 
Su programa deberá prepararse primero para la evaluación inicial, ya que es posible que la 
Junta de Soluciones para la Fuerza Laboral local no proporcione servicios de tutoría debido 
a la carga de trabajo de los tutores. Esto incluye: 

 Crear un CQIP y completar los elementos requeridos del CQIP. 
 Realizar una autoevaluación 

Consulte la lista de verificación de certificación Texas Rising Star para obtener más 
información sobre las tareas y los documentos necesarios para la certificación. 

Presentar un formulario de interés 
El formulario de interes de Texas Rising Star indica a la Junta de Soluciones Laborales local 
que su programa de cuidado infantil desea volver a participar en Texas Rising Star. Esta 
solicitud también informa a Engage (el sistema de evaluación) para que reactive la cuenta del 
programa. 

Suba los documentos de preevaluación requeridos. 
Una vez que se haya reactivado la cuenta de Engage del programa de cuidado infantil, junto 
con la activación de la cuenta del director del centro, cargue los documentos de 
preevaluación requeridos en la pestaña de Preevaluación de Gestión Escolar del programa. 

Apoyo a la mentoria 
Una vez que se procese su formulario de interés, se le asignará un mentor a su programa, 
quien se encargará de: 

 Verificar la finalización de todos los elementos requeridos del CQIP y la elegibilidad del 
programa. 

 Revisar y verificar que todos los documentos requeridos se hayan cargado en Engage. 

En función de la carga de trabajo que pueda gestionar, el mentor podrá proporcionar servicios 
de tutoría adicionales para apoyar su programa mientras espera la evaluación. 

Solicitar evaluación  
 Cuando el programa esté listo, complete el formulario de solicitud de evaluación para una 
evaluación inicial. 

¡Felicidades! Su programa ha obtenido una certificación de dos estrellas o superior y 
puede firmar un Acuerdo de Proveedor de CCS. Una vez firmado, su programa podrá 

comenzar a prestar servicios a las familias de CCS. 

Para obtener más información sobre los pasos para la certificación, visite: 
www.childcare.texas.gov/texas-rising-star 

https://www.childcare.texas.gov/sites/default/files/texas-rising-star/documents/Texas_Rising_Star_Certification_Checklist_8.2025.pdf
https://cliengage.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/1/group/63/create/301
http://www.childcare.texas.gov/texas-rising-star
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